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Inledning

Kommunens langsiktiga planering ska enligt styrsystemet styras av kommunens vision och den
kommunplan som tas fram fér varje mandatperiod. Kommunplanen ligger till grund for planeringen
for hela kommunkoncernen under hela mandatperioden. Planeringen for ett enskilt ar paborjas
under varen da planeringsdirektivet faststalls av kommunstyrelsen. Planeringsdirektivet innehaller
ekonomiska ramar samt uppdrag och anvisningar till namnder och bolag for det fortsatta plane-
ringsarbetet. Utifrdn kommunplanen och planeringsdirektivet tar namnder och bolag fram underlag
for kommunens 6vergripande plan med budget.

Under september och oktober sker beredning av kommunens évergripande plan med budget. Den
behandlas i kommunstyrelsen i oktober och faststalls av kommunfullmaktige i november. Efter att
den dvergripande planen med budget har beslutats av kommunfullméaktige ska namndens plan med
budget faststallas i december.

Vision 2025

I Katrineholm dr lust den drivande kraften for skapande och utveckling - for liv, Idrande och foretag-
sambhet. Lust dr passion, vilja, ambition. Det ér ocksa det lustfyllda - det vi lever fér och det vi lever av -
mat, kdrlek, arbete, gemenskap, upplevelser. Laget dr rétt - rétt geografiskt och rdtt fér handling och
fordndring.

Katrineholm - Ldage for liv & lust

Ansvarsomrade

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamnden ansvarar for att fullgéra kommunens uppgifter enligt socialtjanstlagen
(2001:453) betraffande omsorgen om aldre och personer med funktionsnedsattning, samt insatser
enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387).

Till vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade hor dven ansvar for halso- och sjukvard i ordinart
boende fran 18 ar samt ansvar for halso- och sjukvard i sarskilt boende, boendestdd, dagverksam-
het och daglig verksamhet. Till vard- och omsorgsnamndens ansvar hor dven betalningsansvar
enligt lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard. Namnden
ansvarar aven for verksamhet enligt lagen om valfrihetssystem (2008:962) for fritt val av utférare
inom aldreomsorgens hemtjanst.

| namndens ansvar ingar myndighetsutévning utifran ett antal lagar, bland annat av bidrag enligt lag
(2018:222) om bostadsanpassningsbidrag och prévning av tillstand till resor enligt lag (1997:736) om
fardtjanst och lag (1997:735) om riksfardtjanst.
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Volymutveckling

Vard- och omsorgsnamnden

Volymmatt Utfall 2020 Prognos 2021 Prognos 2022
Utférda hemtjansttimmar per manad, intern regi 16 070 16 900 17 400
Utférda hemtjansttimmar per manad, extern regi 6754 6100 6 350
Belagda platser pa sarskilt boende for aldre 290 286 296
Personlig assistans beviljad enligt socialférsakringsbalken, internt

utférd 6204 5200 5600
Personlig assistans beviljad enligt socialférsakringsbalken,

externt utférd 14281 11400 12 000
Personlig assistans enligt LSS, internt utford 1174 670 670
Personlig assistans enligt LSS, externt utférd 5456 4000 5000
Belagda platser pa LSS-boende 141 145 150
Belagda platser pa sarskilt boende socialpsykiatri 16 16 16
Externa placeringar LSS 5 9 7
Externa placeringar SoL 5 5 5
Brukare med daglig verksamhet inom LSS per manad 238 246 250
Brukare med arbete/sysselsattning inom SolL per manad 44 44 44
Beviljade timmar boendestdd per manad 1543 1600 1600

Kommentar till volymmatt

Antalet utférda hemtjansttimmar har 6kat ndgot de senaste aren och férvantas fortsatta 6ka aven

under 2022. Det ar den interna hemtjansten som 6kat mest under aret och férvantas gora det dven
2022. Detta till foljd av att extern utforare med flera arenden har avslutats under 2021. Inom sarskilt
boende forvantas en liten 6kning utifran de pdgaende renoveringarna. En storre dkning av antalet
platser ligger nagot langre fram i tid. Personlig assistans har pa totalen minskat under 2021 jamfort
med féregaende ar da ett antal arenden avslutats under slutet av 2020 och under 2021. Prognosen
for 2022 ar satt utifran de arenden vi i dagslaget kanner till. Antalet externa placeringar inom LSS
har 6kat och det rér sig om framst barnarenden. Under 2022 ligger ett sarskilt uppdrag att under-
soka mojligheten till alternativa I6sningar for denna malgrupp. Gallande de nya volymmatten,
belagda platser pa sarskilt boende socialpsykiatri, sa innebar den angivna siffran att alla platser ar
belagda och det har skett en viss 6kning gallande antal personer i k.
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Forutsattningar och priorite-
ringar utifran kommunplanen

Tillvaxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

| kommunplanen betonas 6kad sysselsattning som en av de avgérande faktorerna for att sakra val-
farden nar den demografiska utvecklingen gor att allt farre i yrkesverksam alder ska férsorja allt fler
barn och aldre. Det finns idag en stor grupp potentiella medarbetare som annu inte kommit in pa
arbetsmarknaden som ar inskrivna vid Arbetsférmedlingen. Sedan tidigare har vard- och omsorgs-
forvaltningen arbetat med dessa malgrupper, bland annat tillsammans med Viadidakt och service-
och teknikfoérvaltningen. Forutom att bidra till 6kad sysselsattning ar detta ett av flera viktiga verktyg
for att sakra vard- och omsorgsférvaltningens framtida kompetensférsorjning.

Nya viktiga ingangar for att rekrytera personal till vard och omsorg ar inflodet frdn den kommunala
vuxenutbildningen och att ta emot praktikanter och personer i olika arbetsmarknadsatgarder. Vard-
och omsorgsforvaltningen behover ocksa fortsatta arbetet med att bredda rekryteringen och stodja
sprakkompetensen hos personer med utlandsk bakgrund.

Resultatmal/Uppdrag Prioriteringar 2022
Okad sysselsattning e Aktivt arbete for att ta emot fler ungdomar, studerande
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB och arbetssdkande for feriearbete, utbildningstjanster,

yrkespraktik och olika former av atgardsanstallningar

e Skapa nya ingangar till arbete, bredda rekryteringen och
stotta sprakkompetenser hos personer med utlandsk
bakgrund

Attraktiva boende- & livsmiljoer

Vard- och omsorgsfoérvaltningen tog i februari 2021 fram en boendeplan med prioriteringsordning
for renoveringar av sarskilda boenden for aldre. Boendeplanen ger en éversiktlig bild éver de steg
som skall tas for att uppfylla malen om utveckling, renovering och modernisering av boendeplatser,
som finns i Kommunplan 2019 - 2022. Boendeplanen har fokus pa sarskilda boendeplatser for aldre
och forslaget stracker sig till 2028. Om arbetet gar enligt plan kommer det under 2022 paga arbete
pa Strandgarden, Furuliden och Panterns sarskilda boende. | samband med att renoveringen av
Strandgarden fardigstalls under dret kommer aven en ny gruppbostad inom LSS kunna 6ppnas.
Vard- och omsorgsforvaltningen skall verka for att utomhusmiljéerna i anslutning till dessa boenden
ska vara inbjudande, trivsamma och trygga.

Resultatmal/Uppdrag Prioriteringar 2022

Tryggare offentliga miljder e  Att aktivt verka for att utomhus- och gemensamhets-
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB, miljder i anslutning till verksamhetens boendeenheter
VSR ska vara inbjudande, trivsamma och trygga
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Trygg vard & omsorg

Under 2022 kommer vard- och omsorgsndmndens verksamheter ha ett sarskilt fokus pa att utveckla
en god och néra vard. Sveriges kommuner och regioner (SKR) och staten har tréffat en dverens-
kommelse om att vidareutveckla den néra varden. Malet med omstaliningen av hélso- och sjuk-
varden &r att patienten far en god, néra och samordnad vard som starker halsan. Det regionala
socialchefsnatverket har beslutat att inom ramen for detta géra gemensamma satsningar for fort-
satt omstallningsarbete till en nadra halsa i Sérmland. Den nara varden i Sérmland innebar att
brukare/patient ska fa mer vard utférd i hemmet an i nulaget och slippa onddiga inlaggningar pa
slutenvarden och brukaren/patienten slipper langa vantetider pa akutmottagning. Som en del i
detta ingdr ett bakre lakarstod dar sjukskoterska fran kommunen kan finnas pa plats i hemmet hos
brukare/patient och via bild och ljud har med lakare sa att de tillsammans kan gora en god bedom-
ning. Denna satsning ger en forbattring for brukare/patienter och kraver att kommunen satsar pa
okad kompetens hos omvardnadspersonal samt personella resurser gallande legitimerad personal
under de kommande aren.

En upphandling av nytt verksamhetssystem for dokumentation har inletts i samverkan med social-
forvaltningen och férvantas slutféras under 2022 och en planering for ett eventuellt inférande av
nytt verksamhetssystem kommer behéva goras.

| kommunplanen betonas vikten av att ta tillvara pa digitaliseringens mojligheter. Valfardtekniska
|6sningar ska bidra till att gora vardagen enklare och tryggare for manniskor i behov av stéd. Vard-
och omsorgsforvaltningen har under 2021 startat upp ett utvecklingsarbete med test av digital
signering nar personal ger lakemedel. Inférandet kommer att fortsatta under 2022 och férvantas
bidra till att minska antalet Iakemedelsavvikelser och underlatta administrationen av signerings-
listor. Ett utvecklingsarbete har ocksa inletts med digital nattillsyn. De forsta testerna under 2021
har fallit val ut och arbetet fortsatter under 2022 dar det kan bli aktuellt med vissa férandringar i
arbetssatt for berérda arbetsgrupper.

Forstarkningar av personalresurser genomfors under 2022 i syfte att uppna en annu tryggare vard
och omsorg. Det handlar om en utdkning av antalet enhetschefer och en dven en viss 6kning av
sjukskoterskeresurser och vard- och omsorgspersonal.

Pa nationell niva pagar flera stora utredningar som forvantas paverka vard- och omsorgsnamndens
verksamheter pa sikt. Tva av dessa handlar om en ny socialtjanstlag samt en ny dldreomsorgslag.

Slutbetankandet Hallbar socialtjanst - en ny socialtjanstlag (SOU 2020:47) éverlamnades till
regeringen den 26 augusti 2020. Utredningens huvudsakliga forslag handlar om férebyggande och
latt tillganglig socialtjanst, dvergripande planering och planering av insatser, kunskapsbaserad
socialtjanst och mojligheten att tillhandahalla insatser utan foregdende behovsprovning. Utred-
ningen foreslar att en ny socialtjanstlag ska ersatta nuvarande lag som ska fa karaktdren av ramlag.
Utredningen foreslar att regeringen inte ska inféra en aldrelag. Regeringen har dock uppdragit till
utredare att foresla en dldreomsorgslag (Dir. 2020:142). Dar anges att aldreomsorgen behover
definieras och ges ett tydligare uppdrag och innehall. Utredaren ska 6vervaga och lamna férslag pa
hur medicinsk kompetens kan starkas i verksamheten och - om det behévs - inom den kommunala
ledningen. Malet ar att fa till stand langsiktiga forutsattningar for aldreomsorgen, tydliggoéra aldre-
omsorgens uppdrag och innehdll samt sakerstalla tillgdngen till god hélso- och sjukvard och medi-
cinsk kompetens inom aldreomsorgen. Uppdraget ska redovisas senast den 30 juni 2022.

Ytterligare tva storre nationella utredningar som kan komma att paverka vard- och omsorgs-
namndens verksamheter pd kortare sikt ar den statliga éversyn som gjorts av insatser enligt LSS och
assistansersattning (SOU 2018:88) och utredningen om fast omsorgskontakt i hemtjansten (SOU
2020:70). Dessa har bada varit ute pa remiss och bereds nu i regeringskansliet. Angadende insatser
enligt LSS och assistansersattning bevakar forvaltningen fragan och inleder ett férandringsarbete
utifrdn de beslut som fattas.
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Gallande fast omsorgskontakt i hemtjanst, innebdar detta att de dldre som har hemtjanst ska
erbjudas en fast omsorgskontakt som sarskilt ska se till behoven av kontinuitet, trygghet, individ-
anpassad omsorg och samordning. Regeringen foreslar ett inférande fran den 1 juli 2022.

Vard- och omsorgsforvaltningen behover ta hansyn till detta inom ramen fér pagaede utvecklings-
arbete inom internt utférd hemtjanst.

Resultatmal/Uppdrag Prioriteringar 2022

Fler brukare inom vard och omsorg ska ha en positiv e  Kompetenssatsning genom aldreomsorgslyftet
upplevelse kring bemotande, fortroende och trygghet e  Fortsatt arbete kring vérdegrund och bemétande
KS, VON, KFAB

e  Spraktester vid rekrytering
e  Fast omsorgskontakt i hemtjanst

e  Utveckling av rollen som vardegrundshandledare

Okade forutsattningar for aktiviteter fér brukare inom e  Fortsatt utvecklingsarbete kring sociala aktiviteter,
vard och omsorg utomhusaktiviteter och fysisk aktivitet med utgangs-
KULN, VON punkt fran brukarnas énskemal

e Utvecklad samverkan mellan férvaltningar kring sociala
aktiviteter och kulturell verksamhet fér brukare inom
vard och omsorg

Maltiderna inom vard och omsorg ska utvecklas e Vidareutveckling av arbetet runt maltider inom sarskilt
STN, VON boende for aldre med fokus pa maltidschecklista, sociala
maltider samt forebygga och behandla undernéring

¢ Nutritionsutbildning for personal inom hemtjanst och
funktionsstdd

Starkt patientsakerhet inom vard och omsorg e  Utveckla samverkan med regionen och internt

VON e Arbete kring basala hygienrutiner och kladregler

Okad majlighet till delaktighet och inflytande e  Fortsatt utvecklingsarbete kring metoden IBIC (Indi-

SOCN, VON videns Behov i Centrum) och dokumentation

Anhorigstddet ska utvecklas e  Starka mojligheten till digitala méten med anhériga

SOCN, VON e Utdkad information om mdjlighet till anhérigstddet

Kommunens kostnader for placeringar ska minska e  Kontinuerlig uppféljning av placeringar i samverkan

BIN, SOCN, VON mellan ber&rda forvaltningar och éversyn av
hemmaplansalternativ for att kunna méte de behov som
finns

Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Vard- och omsorgsnamnden kommer framst att ha ett fortsatt fokus pa sociala aktiviteter, utom-
husaktiviteter och fysisk aktivitet. Coronapandemin har medfért férandrade arbetssatt for sociala
aktiviteter. Storre evenemang har fatt stallas in vilket har medfért andra former av aktiviteter med
mer individuell inriktning. Arbetet med att ytterligare forbattra innehallet i verksamhetens sociala
aktiviteter och anpassa dessa utifran brukarnas 6nskemal ska fortsatta under 2022. | detta arbete ar
medarbetarnas engagemang och kreativitet av avgérande betydelse.

Under 2022 fortsatter dven arbetet med den formaliserade samverkan mellan vard- och omsorgs-
namndens och kulturnamndens verksamheter. Arbetssattet ligger i linje med kommunplanens prio-
riteringar om att kommunen ska underlatta for alla invanare att ta del av kulturutbudet "oavsett om
man ar gammal, ung eller har en funktionsnedsattning". Arbetet ska leda till en langsiktig och stabil
samverkan som sakerstaller en bred och anpassad kulturell verksamhet fér vard- och omsorgs-
forvaltningens brukare pa bade kort och lang sikt.
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Resultatmal/Uppdrag Prioriteringar 2022

Fler ska delta aktivt i kultur-, idrotts- och fritidslivet e  Fortsatt utveckling av sociala aktiviteter for brukare,

KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VON bland annat genom fler digitala méjligheter

Kultur, idrott och fritid fér barn och unga ska prioriteras e  Fortsatta aktiviteter utifran kulturstrategin for barn och
KS, BIN, KULN, STN, VON unga med fokus pa kultur fér, med och av barn och unga
Jamstallda kultur- och fritidsverksamheter e Arbete utifran kommunens handlingsplan for jamstalld-
KS, BIN, KULN, STN, VON het enligt CEMR

Hallbar miljé

Inom vard- och omsorgsnamndens verksamheter ar resfria méten, samakning, cykel och gang olika
satt att bidra till att minska beroendet av fossila branslen. En atgard for att minska smittspridningen
av infektionen covid-19 har varit att minska antalet fysiska moten. Detta har lett till ett 6kat anvan-
dande av digitala moten. Under 2022 kommer vard- och omsorgsforvaltningen att fortsatta ta vara
pa nya arbetssatt och erfarenheter utifran coronapandemin.

Inforandet av digital fjarrtillsyn kommer ocksa att kunna bidra till minskad energianvandning.

Vard- och omsorgsforvaltningen ar representerad i kommunens digitaliseringsforum och arbetar
aktivt med digitalisering och utvecklande av e-tjanster inom foérvaltningens olika verksamheter.

Darutdver arbetar vard- och omsorgsforvaltningen med ett kontinuerligt forbattrings- och utveck-
lingsarbete kring maltider tillsammans med service- och teknikforvaltningen. | kommunplanen
anges bland annat att all mat som serveras i de kommunala verksamheterna ska vara klimatsmart.

Resultatmal/Uppdrag Prioriteringar 2022
Okad energieffektivitet i kommunens lokaler o Atgarder for energieffektivisering sker i samband med
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB underhall och nybyggnation

e Digital tillsyn

Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Vard- och omsorgsnamnden kommer under det kommande drtiondet att sta infor patagliga ut-
maningar med att méta den aldrande befolkningens behov av vard och omsorg. Samtidigt som
verksamheten okar i volym férvantas andelen av befolkningen som é&r i yrkesaktiv alder att minska.
Dessa omstandigheter kommer att bidra bade till ett 6kat rekryteringsbehov och till en hardnande
konkurrens om arbetskraften.

Forutom att rekryteringar behévs for att volymerna ¢kar, behdver ocksa nya medarbetare ersatta de
som lamnar arbetslivet och gar i pension. Mot denna bakgrund kommer rekryterings- och
bemanningsfragorna att vara centrala under kommande ar. For att méta kommande utmaningar
behover vard- och omsorgsforvaltningen arbeta for att 6ka sysselsattningsgraden for anstallda och
forlanga arbetslivet. Kompetenshdjning och arbetsférberedande insatser, i samverkan med andra
forvaltningar, ar andra atgarder for att sakra kompetensforsorjningen.

Regeringen beslutade i maj 2020 att genomfoéra ett aldreomsorgslyft som syftar till att starka
kompetensen inom kommunalt finansierad vard och omsorg genom att ge ny och befintlig personal
mojlighet att genomga utbildning till vardbitrade eller underskoterska pa betald arbetstid. Under
hosten 2021 studerar 27 personer inom ramen for aldreomsorgslyftet. Under forutsattning att riks-
dagen fattar beslut enligt géllande férslag kommer ytterligare 26 medarbetare kunna pabérja ut-
bildning till underskoterska och sex personer pabdérja utbildning till specialistunderskoterska under
2022. Detta ar ett viktigt steg for kompetensforsdrjningen och ett viktigt steg infér att under-
skoterska blir skyddad titel fran den 1 juli 2023.
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Den andra delen i att klara personalférsérjningen framat ar att de medarbetare som arbetar inom
forvaltningen kan ha en god hélsa. Katrineholms kommun har utsett 2022 till ett halsoar. Halsodret
2022 ar en folkhalsosatsning som riktas bade till allmanheten och kommunens medarbetare. Syftet
ar att 0ka den fysiska, psykiska och sociala halsan i alla dldrar genom att uppmuntra och satsa pa
halsoframjande och forebyggande aktiviteter. Malet ar ocksa att minska sjukfranvaron bland
kommunens medarbetare och 6ka gemenskapen och medarbetarengagemanget. Med utgangs-
punkt i detta kommer vard- och omsorgsforvaltningens arbete for att minska sjukfranvaro intensi-

fieras ytterligare under 2022.

Yrkesresan ar ett koncept for introduktion och kompetensutveckling inom socialtjanstens omrade

som SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) lanserar. Mer an 80 procent av alla landets kommuner
ar anslutna. Under perioden 2021-2027 planeras lanseringar av kunskapsunderlag och utbildningar
inom social barn- och ungdomsvard, funktionshinderomradet, aldreomsorgen samt missbruks- och

beroendevarden.

Resultatmal/Uppdrag

Prioriteringar 2022

Sakrad kompetensforsorjning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Arbete utifran géllande kompetensforsérjningsplan

Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Arbeta med implementering och tilldampning av det
personalpolitiska programmet, i alla led, chefer och
medarbetare

Genomfdra medarbetarskapsdialoger
Arbete med idédriven innovation

Starkt arbetsmiljoarbete, bland annat med utgangspunkt
fran medarbetarundersékningen

Forbattrad halsa for kommunens medarbetare
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Utveckling av tidiga insatser for att férebygga och korta
sjukskrivningar

Regelbunden och systematisk uppféljning av personal-
fragor dar sjuktal och rehabilitering ingar

Halsoaret 2022, en kommunévergripande satsning for
att vidareutveckla det halsoframjande arbetet

Kommunens tillganglighet for invanarna ska 6ka
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Fortsatt arbete kring tillganglighet, service och bemé-
tande

Fortsatt satsning pa utveckling av fullvardiga e-tjanster

Digitala I6sningar for 6kad tillganglighet under pande-
min kommer permanentas och vidareutvecklas

Okad digital delaktighet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Utveckling av interna digitala l&sningar

Okad effektivitet genom nya samverkansformer internt
och externt

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB,
KVAAB, VSR

Samverkan med regionen och ldnets kommuner plane-
ras att vidareutvecklas utifran arbetet med Trygg hem-
gang och effektiv samverkan samt nara vard

Samarbeten med andra forvaltningar kring olika utbild-
ningar och uppdrag, exempelvis vad galler en satsning
for deltagare inom Viadidakt arbetsmarknad

Resultatet ska uppga till minst en procent av skatte-
intakterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Vidta atgarder for att na en ekonomi i balans

Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka snabbare an
skatteintakterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Vidta atgarder for att na en ekonomi i balans
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Upploljning sarskilda bered-
ningsuppdrag

Vard- och omsorgsnamnden tilldelades tva sarskilda beredningsuppdrag i planeringsdirektivet dar
arbetet redan ar pabdrjat och kommer fortsatta under 2022.

Plan fér arbete med jamférelser och goda exempel

Under varen 2021 genomfordes en jamforelse mellan Katrineholm och tva andra kommuner till-
hérande kommungrupp, mindre stad/tatort. Kriterierna, utdver att vara en jamnstor stad, var att de
ska ha LOV (Lagen om valfrihetssystem) i hemtjanst, heltid som norm, battre personalkontinuitet an
Katrineholm, en budget i balans, samt ett bra resultat i brukarundersékningen enligt kommundata-
basen KOLADA.

Jamforelsen visar pa ett antal framgangsfaktorer som foérvaltningen tar med sig nar arbetet fort-
satter. Fokus ligger pa den interna hemtjanstens arbetsmetoder och att forbattra personkontinuitet
och att skapa en ekonomi i balans. Den interna hemtjansten arbetar vidare med férandrat arbets-
satt i samarbete med utredare fran forvaltningen.

Tillvarata nya effektivare arbetssatt

Under tiden fér pandemin har férvaltningen behdévt forandra mycket av sitt arbete. En del av dessa
foérandringar har lett till nya effektivare arbetssatt. Dessa vill forvaltningen fortsatta att utveckla dven
framat.

e Digital introduktion/utbildning

| stort sett hela det introduktionsprogram med utbildningar som ges till ny vardpersonal har under
pandemitiden digitaliserats och finns, exempelvis, som webbfdreldsningar och som inlasnings-
material. Detta har gjort introduktionerna mer effektiva och det ar majligt att snabbare ge korrekt
utbildning till nya vikarier direkt nar de bérjar. Aven andra utbildningar som ges kontinuerligt till
redan anstalld personal har i hégre grad gjorts om till digitala utbildningar.

e Digitala méten/6kad samverkan

Digitala moten har gjort att det lattare gar att samla manga personer fran olika yrkesgrupper for
kortare méten. Detta ar mojligt att utveckla vidare.

e Individuella I6sningar for brukaraktiviteter

Under pandemiaret har det inte varit mojligt att genomféra aktiviteter i stérre grupper pa samma
satt som tidigare. Detta har medfort fler individuella I6sningar och I6sningar med mindre grupper.
Samtidigt ser vi att néjdheten nar det galler utevistelse inom dldreomsorgen 6kat ndgot. Nar vi ater
kan ha fler gemensamma aktiviteter for vara brukare ar det viktigt att aven da fortsatt ha med oss
det individuella perspektivet. Det finns redan idag utrymme och metodstod i vara genomférande-
planer for att leva upp till detta.

e Okad féljsamhet till basala hygienriktlinjer

Resultaten i matningar av basala hygien- och kladregler har forbattrats under pandemiaret. Genom
fortsatta matningar och fortsatta arliga genomgangar inom omradet forvantar sig forvaltningen att
resultateten kan stanna kvar pa samma niva eller forbattras ytterligare.
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Sarskilda uppdrag

Uppdrag till vard- och omsorgsnamnden, bildningsnamnden och social-
namnden att gemensamt utveckla alternativa l6sningar for barn med
omfattande sarskilda behov

Syftet ar att undersdka hur det gar att tillgodose behoven genom alternativa lésningar till externa
placeringar. Vard- och omsorgsforvaltningen ansvarar for att samordna utredningsarbetet. Upp-
draget ska Gterrapporteras senast i september 2022 infér beredningen av dvergripande plan med budget
2023-2025.

Forlangt uppdrag till service- och tekniknamnden, bildningsnamnden och
vard- och omsorgsnamnden att effektivisera kostverksamheten

| uppdraget som gavs i Overgripande plan med budget 2021-2023 ingar att se 6ver strukturen for
tillagnings- och mottagningskdk samt att beakta att ett produktionskdk och en restaurang for all-
manheten ska 6ppnas vid Dufvegarden. Uppdraget férlings och ska Gterrapporteras senast i september
2022 infor beredningen av overgripande plan med budget 2023-2025.
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Revidering av taxor och avgifter

Vard- och omsorgsnamnden beslutade 26 augusti 2021 att foresla andringar i styrdokumentet KFS
4.13 Avgifter inom vdrd- och omsorgsndmndens verksamhet.

Kommunfullmaktige beslutade den 22 november 2021 att revidera styrdokumentet i enlighet med
namndens forslag.
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Driftsbudget

Verksamhet/avdelning (belopp i tkr) Budget 2021 Budget 2022

Forvaltningsgemensamt -30 384 -32428
Forvaltningskontor -277 077 -296 519
Aldreomsorg -280934 -284 512
Funktionsstéd -198 218 -209 359
Summa -786 613 -822 818

Ett av forvaltningens fokusomraden for 2022 ar att fortsatta arbetet kring ekonomi, organisation och
minskad sjukfranvaro. Malsattningen ar att langsiktigt sakerstalla en trygg vard och omsorg, samt att
skapa handlingskraft infor framtidens utmaningar. Forvaltningen kommer att fortsatta arbeta for att

sakerstalla en ekonomi i balans.

13(14)



Vard- och omsorgsnamndens handling nr 18/2021

Investeringsbudget

Belopp i tkr Investeringskostnad Driftkonsekvenser
Namnd Benamning 2022 2023 2024 | 2022 | 2023 | 2024
VON Inventarier i brukarmiljo 1300 1300| 1300
VON Valfardsteknik 400
VON Mobler 500 500 500
Nytt verksamhetssystem
VON |nkIu5|veupIanernj.gs— 3970
system for hemtjanst
med nyckelfritt
VON Renover.l‘ngsbehov LSS- 500
bostad Jagaregatan
Inventarier Sabo,
VON Strandgarden > 782
VON Ny grupE)bostad LSS, 200
Strandgarden
VON Inven.tar|er Sabo, 5137
Furuliden
VON Inventéner Sabo, 1483
Norrglantan
VON Inventarier Sabo, Pantern 1483
/nvester/n‘gsram vard- och 124521 9903 7800 0
omsorgsndmnden
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